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Lid worden van het AmbtoNetwerk: meld je aan via Ambtonetwerk@groenlinks.nl


Modernisering van de overheid: realiteit of ritueel? 

Den Haag, 4 juni 2003 door Arnoud Boer

Het nieuwe kabinet heeft zichzelf de taak gesteld om de overheid te moderniseren. De enorme bezuinigingen gaan hierbij gepaard met het voornemen om het aantal ambtenaren drastisch terug te dringen. Op 4 juni 
debatteerden Kees Vendrik (Tweede Kamerlid GroenLinks), Joan Boer (Plaatsvervangend directeur-generaal Internationale Samenwerking van het Ministerie van Buitenlandse Zaken) en Paul Frissen (Hoogleraar Bestuurskunde Universiteit van Tilburg) over de gevolgen hiervan onder de noemer 'Overheid: de kaasschaaf of de timmerkist?' Oftewel: Op welke manier zou de overheid moeten opereren de komende jaren? Mirjam de Rijk (senator voor GroenLinks) leidde het debat, dat georganiseerd was door het ambtenarennetwerk van GroenLinks.

De grootste bedreiging voor de overheid is het gebrek aan een gemeenschappelijke visie door de verstikkende kokers tussen de departementen, volgens Joan Boer. In de reacties op de vraag hoe de ideale overheid er over tien jaar uitziet worden de tegenstellingen tussen de sprekers gelijk duidelijk. Joan Boer als pragmatische ambtenaar, Paul Frissen in de rol van tegendraadse hoogleraar en Kees Vendrik de bevlogen politicus. Joan Boer ziet met name een kleine overheid over tien jaar die flexibel is en projectmatig werkt.  Een overheid met idealen vindt Frissen het ergste dat Nederland kan overkomen. Het betekent dat de overheid zich met ons gaat bemoeien, terwijl ze bijvoorbeeld ook het geweldsmonopolie heeft. Het is maar het beste als de overheid gefragmenteerd wordt en er meer 'checks and balances' komen. De overheid behoort een dienaar van de burger te zijn en niet al teveel vanuit zichzelf te willen doen is zijn stelling. Kees Vendrik zou daarentegen graag een overheid willen die de maatschappelijke vragen formuleert die beantwoord dienen te worden. Er moet geen discussie gevoerd worden over de overheid als simpelweg een organisatievraagstuk, het gaat om het centraal stellen van de inhoudelijke vragen. 

De overheid is geen producent van geluk, maar dient marktimperfecties tegen te gaan. Burgers zijn zelf verantwoordelijk voor het nastreven van hun eigen geluk, stelt Joan Boer. Paul Frissen vraagt zich daarbij of de huidige democratische instituties nog wel werken. De controlemechanismen van 
deze tijd zijn volgens hem slechts rituelen en sluiten niet aan op de maatschappelijke werkelijkheid. Kees Vendrik ziet vooral een overheid die worstelt: het formuleren van de maatschappelijke bijdrage van de overheid is een lastige opdracht in het huidige tijdsgewricht: wordt de overheid nog wel getolereerd? Op de vraag of de overheid moet terugtreden of optreden, poneert hij dat veel voorstanders van het afschaffen van
zogenaamde overbodige regels hiervan altijd maar weinig concrete voorbeelden kunnen noemen: "Wat is een overbodige regel?" De hoogleraar uit Tilburg is ervan overtuigd dat ' dichtregelen'  van Nederland tot niets leidt. Hij pleit er verder voor juist taken en verantwoordelijkheden
niet helder te scheiden, maar juist overlap te creëren: denken in ketens leidt tot het falen van de keten, het zal nooit sluitend zijn. Hij ziet
meer in het organiseren van meervoudigheid en strijdigheid, publieke organisaties die elkaar beconcurreren. Het toezicht op maatschappelijke
processen moet loskomen van de politieke belangen om te kunnen functioneren.

Kwaliteitseisen zijn niet het eigendom van de rijksoverheid. Paul Frissen vindt het vooral een taak van de overheid om de maatschappij te democratiseren, zodat de vereiste kwaliteit vanzelf tot stand komt. Hij stelt dat het verder een illusie is om te denken dat het in stand houden van
de bureaucratie iets oplevert bij het beheersen van maatschappelijke processen. De Algemene Rekenkamer constateert keer op keer dat het niet lukt.
De remedie is elk keer: meer controle. De Raad voor maatschappelijke ontwikkelingen heeft een rapport laten verschijnen over de noodzaak tot het stellen van kaders en horizontalisering. Simpel gezegd zijn kaders de spelregels waarbinnen de maatschappij functioneert. Horizontalisering betekent dat het niet de rijksoverheid is waaraan verantwoording wordt afgelegd: het organiseren van controlemechanismen dient op het niveau van de uitvoering te gebeuren. Paul Frissen vindt tegelijkertijd kaders stellen en horizontaliseren tegenstrijdig aan elkaar. Kaderstelling veronderstelt dat er verticaal gestuurd wordt, de rijksoverheid bemoeit zich er rechtstreeks mee. Dit is tegenstrijdig aan het geven van meer vrijheid. Kees Vendrik noem de nieuwe Wet Werk en Bijstand als een voorbeeld waarbij de vrije kaders wat hem betreft niet goed uitpakken. Een gevolg is dat de 'moeilijke gevallen' niet aan bod komen. Het is voordeliger en makkelijker om als gemeente je te richten op het aan het werk krijgen van mensen met sowieso een grotere kans op een baan, aangezien dit meer rendement oplevert. Er wordt dan weinig energie gestopt in kansarmen. 

De minister voor Bestuurlijke Vernieuwing krijgt een zware dobber aan het moderniseren van de overheid. Kees Vendrik ziet weinig heil in een aparte minister zonder eigen portefeuille. Hij heeft een heldere boodschap voor de nieuwe bewindspersoon: stoppen. Daar kan Thom de Graaf, verantwoordelijk voor de modernisering van de overheid, het mee doen. De minister krijgt tot slot nog een aantal tips mee van de andere aanwezigen. Joan Boer ziet vooral een missie weggelegd om te komen tot meer horizontale verantwoording en terugdringen van het verkokerd werken van de rijksoverheid. Paul Frissen stelt dat de Graaf er z'n voordeel mee moet doen dat hij geen eigen portefeuille heeft. Dat is juist zijn kracht. Verder zou hij volgens de hoogleraar moeten inzetten op maatschappelijke democratisering als belangrijkste staatkundige vernieuwing: de realiteit van democratie en inspraak voor burgers in de maatschappij is belangrijker dan het ritueel van een gekozen burgemeester. 





Verslag bijeenkomst 22 mei

Het AmbtoNetwerk over zichzelf.

Den Haag, 22 mei 2003, door Brechtje Paardekooper

Op 22 mei hield  het AmbtoNetwerk een bijeenkomst over zichzelf: we wilden eens weten wat voor wensen en verwachtingen bij onze leden leefden. De tweede helft van de bijeenkomst ging over politieke contacten van het AmbtoNetwerk: hoe ver kunnen of willen we gaan, wat zouden we daarmee willen?

Wensen.

De tien aanwezigen hadden soms uiteenlopende wensen en verwachtingen van het netwerk. Soms waren die meer persoonlijk, zoals: collega’s van andere departementen ontmoeten; “coming-out” als GroenLinkser; praten over hoe je om gaat met politiek binnen ambtenaarschap. Soms lagen ze meer op professioneel vlak: doornemen van het regeerakkoord; ontdekken waar ministeries elkaar tegen werken en hoe dat beter kan; ideeën uitwisselen en debat stimuleren en fractie/partij beinvloeden. 

Er waren ideeën genoeg voor het organiseren van bijeenkomsten. Deze liepen uiteen van leiderschap van ministers; organisatie van de overheid; VBTB / accountability en betrekken van de burger; tot inhoudelijke onderwerpen als Europa; het Regeerakkoord; globalisering; sociale zekerheid ; stedelijke vernieuwing en achterstandenbeleid. Teveel om in een keer op te pakken. Intussen hebben we als coördinatiegroepje in eerste instantie besloten het onderwerp “stedelijke vernieuwing” op te pakken; later dit jaar plannen we ook een bijeenkomst over VBTB / accountability met Evelien Tonkens.

Contacten met partij.

In het tweede gedeelte ging het over politiek-ambtelijke contacten. Dat hebben we heel breed behandeld. Want inmiddels lag er een vraag van de partijvoorzitter van GroenLinks, Herman Meijer, of Ambto’s mee zouden kunnen draaien in inhoudelijke discussies die in GroenLinks gevoerd gaan worden. Het Wetenschappelijk Bureau gaat groepjes (met een prominent als voorzitter) aan het werk zetten op een aantal onderwerpen/thema's. Dit moet in een beperkte tijd en in alle openheid gebeuren en tot een tastbaar resultaat leiden. Het AmbtoNetwerk zou hiervoor mensen aan kunnen leveren. Deelname aan dergelijke groepjes zal Ambto’s in praktijk zelden tot integriteits-dilemma’s brengen, omdat het over het algemeen redelijk brede onderwerpen betreft waarbij politiek-strategische details niet aan de orde zullen komen.

Daarnaast zou het AmbtoNetwerk invloed kunnen hebben op de onderwerpkeuze. Een van de onderwerpen die we direct aandroegen, is Organisatie van de Rijksdienst: minder regels en kwaliteit van de uitvoering. Op 9 juli heeft het coördinatiegroepje een gesprek met partijvoorzitter Herman Meijer en contactpersoon vanuit het partijbestuur Kees Luesink om kennis te maken en deze twee onderwerpen door te spreken.

Inbreng in fractiestandpunten?

Discussie was er over de vraag  of Ambto’s inbreng zouden moeten hebben in fractienota’s of juist niet. Op zich is er niets op tegen om kennis te delen van algemene aard over het onderwerp waarop je werkt. Ook de discussie over (het functioneren van) de overheid in het algemeen kan zonder problemen gevoerd worden. Moeilijker wordt het als specifieke inbreng gegeven wordt op dossiers waar je zelf in je werk ook al mee bezig bent. Dan moet je ervoor zorgen dat je geen strategische zaken weggeeft. En hoe pakken we dat als AmbtoNetwerk aan? Doe je dat in alle openheid of juist niet? Twee voorbeelden lagen hier op tafel: het CDA en de PvdA. Bij het CDA kunnen kamerleden gebruik maken van een kaartenbak waarin ambtenaren met hun deskundigheid vermeld staan, en daar contact mee opnemen. De PvdA pakte het anders aan: zij had regelmatig bijeenkomsten over bijvoorbeeld buitenlands beleid, waar NGO’s, bewindspersonen en PvdA-ambtenaren aan meededen. Deze werden in alle openheid gehouden. Wat ons betreft gaat onze voorkeur uit naar in zo groot mogelijke openheid opereren in politiek-ambtelijke contacten, bijvoorbeeld als deelnemer in expertmeetings.

Enquete.

Niet iedere Ambto wil zijn of haar expertise met de fractie delen – maar wellicht wel met andere Ambto’s, en dat zou het netwerken zeer ten goed komen. Besloten werd om een enquete uit te voeren onder Ambto’s, waarbij deskundigheid en expertise in kaart wordt gebracht. Deze gegevens zullen alleen aan andere Ambto’s ter beschikking komen. Waarschijnlijk zetten we ze (onder wachtwoord) op de nog op te zetten Ambto-website. Voordeel van een website is de gegevens gemakkelijk zijn te up-daten.

Mensen die in de enquete aangeven dat ze ook graag met hetzij fractie, hetzij partij (bijvoorbeeld wetenschappelijk bureau) hetzij allebei meedenken, zullen in een apart bestandje worden opgenomen. Dat zal worden beheerd door de coördinatiegroep en ter beschikking worden gesteld van fractie en partij. De enquete wordt momenteel voorbereid. Binnenkort horen jullie daar meer over.

Boeken en tijdschriften

Pluche (Uitgeverij Elsevier). Nummer 1, winter 2003 en nummer 2, voorjaar 2003.

“De  verwarring, waarin (sic) de politieke en bestuurlijke elite anno 2003 ten prooi is, moet wel haast de behoefte oproepen aan een tijdschrift voor reflectie en debat over het openbaar bestuur”, schrijft de redactie van het net opgerichte tijdschrift “Pluche” hoopvol. “Essays en verhalen over Openbaar Bestuur”, luidt  de ondertitel. 

Het eerste nummer telt bijdragen van onder meer Lolle Nauta, Pieter Hilhorst, Paul ’t Hart, Marcel Möring en Wouter Klootwijk. De genoemde essays en verhalen gaan over allerhande onderwerpen: van de bestuursstijl van burgemeester Opstelten (die volgens Gerard van Westerloo vooral ontwikkeld is in zijn tijd als commissaris meubilair bij de studentenvereniging, en gebaseerd is op twee karaktereigenschappen: hij kan goed tegen drank en beschikt over een bulderstem), tot de verwording van Rotterdam, een sfeertekening van Rotterdam onder het Leefbaarheidsregime door Marcel Möring. Paul ’t Hart bespreekt de opkomst van een nieuw type leider. De bestuurlijke leider – Wim Kok,  Ruud Lubbers- is passé. Nu is er vraag naar de leider als outsider, probleembenoemer, communicator en verantwoorder. 

Ralph Pans, voormalig SG van V&W biedt ons in de serie “Yes Minister” een kijkje in de rol van ambtenaren in de formatie. Maarten Asscher en Jan Lintsen vragen zich af of ambtenaren hun bestuurders wel op de juiste manier bedienen. Nee dus: ambtenaren gaan teveel mee in de roep van de politiek om verantwoording, om een schuldige, om straffe maatregelen om te zorgen dat het niet meer fout loopt, en remmen hun bewindspersonen te weinig af in het doen van beloften.

In het tweede nummer beschrijft Gerard van Westerloo zijn tweede “retorisch portret van gezagsdragers”, ditmaal van Cohen. Ik wacht met spanning af tot hij klaar is met de burgemeesters en begint met de ministers.

Opvallend is dat na het pleidooi van Paul ’t Hart voor politiek leidersschap – in Pluche 1-, nu Tjeenk Willink, vice-voorzitter van de Raad van State, een pleidooi houdt voor  bestuurlijk leidersschap. “Een bestuurder moet burgers motiveren, en hun problemen serieus nemen, maar ook afstand bewaren, een eigen visie ontwikkelen en verantwoordelijkheid durven nemen. Hij moet het debat met politici durven voeren, maar ook praktisch uitvoerbare conclusies daaruit durven trekken.(…) met het afscheid van de regenten zijn we misschien vergeten wat regeren is. Ook daarover zouden we weer eens moeten nadenken.” 

. 

Aardig, maar nog niet hemelbestormend. Voorlopig twee sterren ((
De Strijd om de Macht. Jacques Monasch (Uitg. Prometheus, Amsterdam, 2002)

De inhoud van dit boek over de  verkiezingscampagne van de PvdA in 2002 is in één zin samen te vatten: Zie Je Wel, Ik Heb Het Wel Gezegd!

Aantal sterren: -((( (min 3).
Ambtelijke Vertellingen; over verschijnselen die niet onbenoemd mogen blijven. U. Rosenthal, A.W.H. Docters van Leeuwen, M.J.G. van Eeten en M.J.W. van Twist. Uitg. Lemma, Utrecht, 2001

In het kader van een seminar over openbaar bestuur schreven de deelnemers – lokale en departementale ambtenaren- verhalen over gebeurtenissen uit hun werk. Het resultaat is een dertien-tal verhalen uit de praktijk van het openbaar bestuur, waarin een aantal zeer herkenbare zaken aan de orde komen. Verhouding tussen ambtenaar en politiek, bijvoorbeeld, of stammenstrijd op het departement. Een verhaal over een zeer geslaagde strategie om bij een herdefiniering van taken en prioriteiten met de afdeling niet wegbezuinigd te worden, maar juist topprioriteit te krijgen. Een verhaal over langzaam uit de gratie geraken bij de politieke baas. Een verhaal over de teloorgang van een wetsvoorstel door slecht politiek manouvreren, niet-ingrijpen door de ambtelijke leiding, en onnodige conflicten. Zeer herkenbare situaties kortom. Voor mensen die hun strategisch inzicht en vaardigheden willen uitbreiden, een must.

Aantal sterren: ((((



	Het volgende Ambto-etentje zal plaatsvinden op 22 juli. Plaats en nadere bijzonderheden (deze keer gaan we het  ietsje anders aanpakken) volgen  nog op de mailinglijst!


Heb je een boek gelezen dat je de moeite waard vindt voor andere Ambto’s? Stuur je korte recensie (en je rating) naar ambtonetwerk@groenlinks.nl.








Vooraankondiging:





Essaywedstrijd “De Toekomst van de Overheid”





Het GroenLinks AmbtoNetwerk schrijft  een essaywedstrijd uit onder de titel “De Toekomst van de Overheid”.  Dit is een vooraankondiging, zodat jullie vast aan de slag kunnen. Doel van de wedstrijd is het verzamelen van creatieve, verassende, innovatieve of gewoon goede ideeën over de toekomst van de overheid. Essays mogen gaan over vernieuwingen in organisatie van de overheid, over rol en takenpakket of over opstelling van de overheid naar (segmenten van-) de samenleving.





Naast een eerste, tweede en derde prijs zal er ook een creativiteitsprijs worden uitgereikt voor het creatiefste essay en een wetenschapsprijs voor het meest gedegen essay.





Tien essays zullen vervolgens worden gebundeld  in een fraai en kunstig uitgegeven boekje, dat begin 2004 gepresenteerd zal worden. Welke essays hierin zullen worden opgenomen hangt niet alleen af van de kwaliteit maar ook van de (spreiding van de) onderwerpen.


De jury wordt nog nader bekendgemaakt (evenals de prijzen), maar zal tenminste bestaan uit: een Ambto, een publicist of journalist en een bestuurskundige. 





Essays mogen maximaal 2000 à 2500 woorden tellen. 


De wedstrijd staat open voor GroenLinks Ambto’s en rijksambtenaren en medewerkers van adviesraden en ZBO’s die zich GroenLinks voelen. (Het moeten natuurlijk wel GroenLinks-essays worden en geen VVD-essays).


Sluitingsdatum is 30 oktober 2003. 


Essays kunnen worden gemaild aan: � HYPERLINK mailto:ambtonetwerk@groenlinks.nl ��ambtonetwerk@groenlinks.nl�











Oproep: word redacteur!!


In principe is dit een eenmalige uitgave van de nieuwsbrief. We hadden zoveel mededelingen te doen, dat we alles maar bij elkaar in een nieuwsbrief hebben gezet, in plaats van tien verschillend emailtjes rond te sturen. Maar al werkend bedachten we dat het wellicht een leuk idee zou zijn om er iets meer van te maken. Bijvoorbeeld: een forum voor Ambto’s en misschien anderen  om artikelen of interviews in te publiceren, analyses in uit te proberen, nieuwe ontwikkelingen in te signaleren, enzovoort. Wellicht kunnen we het ook een grotere verspreiding geven dan alleen onder Ambto’s. Kortom: bij deze polsen we of er mensen zijn die een (wat ons betreft onregelmatig verschijnend) digitaal blaadje op te zetten. Interesse? Mail naar: ambtonetwerk@groenlinks.nl
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